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Comunicacion no vocal y estrés
en nifios con paralisis cerebral

C. Basil y R. Bayés

INTRODUCCION

Muchas de las personas con problemas de
lenguaje y comunicacidn se ven incapacitadas
para desarrollar el habla por falta de un me-
canismo fisico de expresion. Entre ellas, los
nifios afectados de paralisis cerebral constitu-
yen uno de los ejemplos mds representativos,
puesto que estos nifios presentan; desde el mo-
mento del nacimiento, una serie de trastornos
motores que limitan enormemente su capaci-
dad para emitir sonidos y articular la palabra,
asi como para interactuar con su medio am-
biente de muchas otras formas.

Tradicionalmente, se ha asimilado la capa-
cidad de adquirir ¢l habla, es decir, el lengua-
je articulado, con la posibilidad de adquirir
el lenguaje como sistema complejo y estruc-
turado de expresion y como vehiculo de pen-
samiento, e incluso se ha considerado «ha-
blar» como sinénimo de «comunicarse». Co-
mo resultado de ello, muchas de estas perso-
nas y, en particular, los nifios con afectacio-
nes motoras graves, han quedado excluidas de
los programas de comunicacion y lenguaje
propios de nuestra cultura y se ha considera-
do que muy poca cosa se podia hacer para lo-
grar que llegaran a adquirir un medio instru-
mental eficaz para comunicar a los demds sus
deseos, expresar sus sentimientos y afectos e
intercambiar experiencias pidiendo y propor-
cionando informacion. De este modo, aque-
llos nifios que tienen ya dificultades graves pa-
ra controlar y producir efectos previsibles so-
bre su entorno a causda de una movilidad, con-
trol postural y habilidades manipulativas muy

reducidas, se enfrentan con el problema de
que tampoco pueden incidir eficazmente so-
bre el ambiente a través de otras personas, al
carecer de medios adecuados para la comuni-
cacion. Reciprocamente, sus escasas habilida-
des comunicativas conllevan que los demds se
sientan poco estimulados a proporcionarles
atencion, conversacion y juego instructivo, y
tiendan a limitar su-interaccion con ¢l nifio
gravemente afectado de pardlisis cerebral a un
intento de solucionar sus necesidades prima-
rias.

A nuestro juicio, de la situacién que hemos
decrito se derivan dos consecuencias principa-
les. En primer lugar, a causa de sus posibili-
dades limitadas de actuar sobre objetos y per-
sonas, v a causa de la escasa estimulacion ins-
tructiva que reciben de los demads, los nifios
con graves afectaciones motoras tienen pocas
oportunidades para aprender las habilidades
basicas en las cuales se fundamenta el creci-
miento personal, intelectual y lingiiistico. En
segundo lugar, a causa de sus escasas posibi-
lidades para controlar el ambiente, se ven en-
frentados a los acontecimientos vitales con
una muy escasa posibilidad de incidir en ellos
lo cual puede acarrear el aprendizaje activo
de una falta de sincronia generalizada entre
las demandas del ambiente y sus posibilida-
des reales de afrontarlas con éxito. De acuer-
do con la teoria de Lazarus (1966) sobre el es-
trés psicoldgico, estos nifios podrian ver in-
crementada su precepcion de amenaza a cau-
sa de sus creencias acerca de su relacion con
el ambiente, la cual, unida a sus mcnores re-
cursos, les conduciria a una mayor impoten-

121



122

cia. Por otra parte, de acuerdo con Seligman
(Overmier y Seligman, 1967; Seligman, 1975;
Seligman y Maier, 1967), de la posible distor-
sién sobre las expectativas o percepcién de
control en estos nifios cabria esperar las con-
secuencias emocionales (ansiedad, depresién),
cognitivas (falta de disposicion para el apren-
dizaje) y conductuales o motivacionales (dis-
minucién de la responsividad y de la inicia-
cién de respuestas voluntarias) que definen el
fendémeno de la indefension aprendida.

De acuerdo con el planteamiento anterior,
los principales objetivos del estudio que resu-
mimos a continuacion, y cuyos detalles se han
sefialado en otro lugar (Basil, 1985), son los
siguientes:

1. Estudiar las caracteristicas de la inte-
raccién comunicativa de un grupo de nifios
no-vocales, afectados de graves trastornos
neuromotores, en su ambiente natural (fami-
liar y escolar).

2. Recoger evidencia empirica que nos
permita conocer si el modelo de la indefen-
sion aprendida puede aplicarse al andlisis de
los deficits de interaccion y comunicacién que
presentan estos nifios.

3. Evaluar la eficacia de un tratamiento
de intervencion familiar destinado a disminuir
los efectos de la posible indefension.

SUJETOS

Han participado en este estudio cuatro ni-
fios de edades comprendidas entre siete afios
y cuatro meses y ocho afios y ocho meses,
afectados de paralisis cerebral con graves tras-
tronos multiples, que comprometen el despla-
zamiento, la manipulacidn, el nivel intelectual
y el desarrollo del lenguaje. Los cuatro nifios
utilizan para comunicarse un tablero con pic-
togramas (Mayer Johnson, 1981; Vanderhei-
den y Grilley, 1982) que les permite expresar-
se a un nivel de «palabras-frase» con valor in-
formativo y de peticion, madiante sencillos
movimientos de sefializacion en dichos picto-
gramas. También utilizan la expresion facial
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y respuestas gestuales de afirmacién y nega-
cion.

PROCEDIMIENTO

En nuestra investigacion hemos registrado,
de forma paralela, observaciones en el am-
biente escolar (donde el nifio ya estaba acos-
tumbrado a usar el tablero pictografico y a
mantener con €l un buen nivel de interaccion
comunicativa con el maestro) y en el ambien-
te familiar, antes y después de aplicar un tra-
tamiento de ensefianza destinado a los padres.
Concretamente, se evaluaron los siguientes pa-
rametros:

a) El grado de indefensién mostrado por
los nifios, medido a través del porcentaje de
veces que dejaban de responder a las pregun-
tas, instrucciones y demandas de sus interlo-
cutores.

b) El porcentaje de respuestas contingen-
tes que los nifios obtenian, a su vez, de los pa-
dres y del maestro, como traduccion de su gra-
do de control sobre el entorno social en una
situacion de conversacion.

Con el analisis de los datos hemos intenta-
do poner de manifiesto la posible relacién en-
tre ambos fendmenos, a saber, el control de
los nifios sobre la situacion de interaccidn co-
municativa y un aspecto de la indefension
aprendida, concretamente sus efectos conduc-
tuales o motivacionales. También hemos in-
tentado estudiar si el tratamiento aplicado lo-
graba mejorar la situacion observada en am-
biente familiar.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados del presente trabajo mostra-
ron que el aumento en el control de los nifios
sobre su entorno social incrementaba su pro-
pia responsabilidad ante las situaciones de in-
teraccidn con sus semejantes. Tanto el cdlcu-
lo de la recta de regresién (Figura 1) como el
andlisis factorial de componentes principales
con rotacion varimax (Figura 2) indicaron la
existencia de una convariacion negativa entre
la responsividad contingente del adulto y la
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Fig. 2. Resultados del analisis factorial de componen-
tes principales seguido de rotacién varimax; solucion
de dos factores:

— El factor | o «factor control-indefension» agrupa la
responsividad mutua adulto-nifio en el extremo po-
sitivo y las no respuestas del nifio en el negativo,
mostrando de nuevo la relacién inversa entre el con-
trol o sincronia comunicativa y la indefension apren-
dida.

— El factor Il o «factor de dominio del adulto» situa la
iniciativa del adulto en la conversacién en el extre-
mo positivo y la iniciativa del nifio en el negativo.
Las no respuestas del adulto, que covarian positi-
vamente con la iniciativa del nifio, muestran que los
adultos tienden a ignorar los esfuerzos de estos ni-
fios por intervenir activamente como iniciadores de
la conversacion.
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Fig. 1. Recta de regresion simple que pone de ma-

nifiesto una relacién lineal-inversa entreel-control

sobre el entorno social y la indefension aprendida
(R? = 0,83).

falta de responsividad de los nifios, la cual se
habia tomado como indice de los posibles
efectos motivacionales de la indefension
aprendida.

En el estudio se puso de manifiesto que la
responsividad de los nifios ante las demandas
de sus interlocutores era muy baja. En el am-
biente familiar, antes del tratamiento, los ni-
fios dejaron de responder, como promedio, un
37,2 % de las veces a las preguntas y peticio-
nes de sus padres, mientras que en el ambien-
te escolar el porcentaje de no-respuestas a las
demandas del maestro fue de un 18,6 %. El
escaso nivel de responsividad del nifio no vo-
cal cuando se intenta entablar una conversa-
cién con él, aunque disponga de un medio que
le permita comunicarse (i.e. el tablero picto-
grafico), encontrado en el presenté trabajo,
coincide con los resultados de muchos otros
investigadores (Calculator y Dollaghan, 1981;
Calculator y Luchko, 1983; Harris, 1978,
1982; Yoder, 1984).

Nuestro estudio puso de relieve, sin embar-

Variable I 11

1: Inicia el sujeto —070 —690
2: Inicia el adulto 426 763
3: Responde el sujeto 874 451
4: Responde el adulto 922 264
5: No responde el sujeto —797 314
6: No responde el adulto 056 —813
Porcelana de varianza 50 25,5

go, cambios interesantes en la responsividad
de los nifios a sus padres después de aplicar
el tratamiento orientado a mejorar las pautas
de conversacidn de estos ultimos. Después de
dicho tratamiento, el porcentaje de episodios
de no-respuesta de los nifios en el ambiente
familiar disminuyd casi un 22 %, pudiéndo-
se equiparar practicamente la calidad de las
interacciones en casa y en la escuela donde,
en la segunda medicion, se hallé un porcen-
taje de no-respuestas de los nifios al maestro
deun 11,5 %. Esta disminucion en el porcen-
taje de no respuestas de los nifios o indefen-
sion aprendida, fue parejo a un aumento de
las respuestas contingentes de los interlocuto-
res al nifio, es decir, a su control sobre la si-
tuacion de interaccién comunicativa (Figura
3). Nuestros resultados sobre la disminucion
del porcentaje de no-respuesta de los nifios
después del entrenamiento de los interlocuto-
res coinciden con los encontrados por Calcu-
lator y Luchko (1983).
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Antes Después Ganancia Pérdida
Intervencion Intervencion Control Indefension

" Coptrol 43,1 46,5 +3,4
g 5 '
23 ™
< © Inde A 18,6 11,5 —7,1
' C";;”"l 33,5 42,4 +8,9
£ 8

5 .
<= I“dei‘;ons“’“ 37,2 15,5 —21,7

Fig. 3. Evolucién del control y la indefension de los nifios en situacion de interaccién comunicativa, en am-
bientes escolar y familiar. Estos resultados muestran como después del tratamiento la calidad de las interaccio-
nes en casa y en la escuela practicamente se equiparan.

CONCLUSION

En nuestra opinion, las mejoras observadas
—que todavia distan mucho de alcanzar un
nivel 6ptimo— pueden, razonablemente, con-
siderarse como indicadores de una adaptacion
mads adecuada y de una disminucién del estrés
al que se encuentra sometido el nifio, con las
consiguientes ganancias en sus dimensiones
psicoldgicas y de salud. Por ello, podemos
concluir que los sistemas de comunicacién no-
vocal (por ej. los tableros pictograficos), uni-
dos a una intervencién familiar apropiada,
aparte de su funcion especifica, pueden me-
jorar en general la calidad de vida de los ni-
fios con déficits motores graves que les impi-
den el desarrollo del lenguaje oral.
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